
 

《受付時間》    ◆ ８：３０～１７：００（土・日・祭日を除く） 

        ◆ 電話相談 ０５３７－３５－２１３５ 

《担 当 者》    ◆ 医療安全管理者（専従ﾘｽｸﾏﾈｰｼﾞｬｰ）等 

※相談内容については、秘密を厳守しております。       

※相談されたことにより不利益を受けることはありません。 

※内容によっては、より詳しい担当部署へご案内させていただくこともあります。      

 

 

 

当院では『安全で安心、信頼できる医療』を受けていただけるよう、 

患者さま・ご家族の皆さまからのご相談やご意見を承っております。 

    ご心配なこと、お困りのこと、お気づきのことなどございましたら、お気軽にお申し出ください。 

 

 入院中の方の受付窓口 ：  にお申し出下さい。 

 

  

⚫  治療に関すること 

⚫  検査・薬に関すること 

⚫  看護に関すること 

⚫  設備に関すること 

⚫  職員の対応に関すること 

⚫  医療安全や病院感染に 

関すること  等 

 

担当者が責任をもって対応させていただきます。 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                            

 

 

菊川市立総合病院 院長 村田英之    

医療安全管理室 


